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PRIVAT BANK AG

der Raiffeisenlandesbank Oberdsterreich




Erfolgsbericht 2008

Bestes Jahr seit Griindung

Privatkunden haben einen speziellen Beratungs- und
Diskretionsbedarf. Deshalb hat die Raiffeisenlandes-
bank Oberdsterreich schon vor Jahren mit der PRIVAT
BANK AG eine moderne Spezialbank geschaffen, die
sich ausschlieBlich dem Finanzmanagement flrr Pri-
vatkunden und Stiftungen auf héchstem Niveau wid-
met. Mit Erfolg: Trotz des schwierigen Marktumfeldes
und entgegen dem Trend der Branche konnte die PRI-
VAT BANK AG fiir 2008 das beste Geschéftsergebnis
seit ihrer Griindung vor 13 Jahren verzeichnen.

30% Plus bei Ersteinlagen

Ein Zuwachs an Ersteinlagen von fast 30% bestétigt -
gerade in Zeiten wie diesen - den exzellenten Ruf der
PRIVAT BANK AG am Markt. Dass dabei die meisten
Neukunden von bestehenden Kunden empfohlen wur-
den, zeigt das hohe Vertrauen der Kunden in die Be-
ratungsleistungen. Auch das Betriebsergebnis konn-
te gegenlber dem Jahr 2007 - trotz der besonderen
Marktgegebenheiten - weiter gesteigert werden.

Erfolgreich im In- und Ausland

Die Sicherheit durch die gréBte Regionalbank Os-
terreichs, die herausragende Beratungsqualitat und
das umfangreiche Leistungsspektrum der PRIVAT
BANK AG werden auch in den Niederlassungen
auBerhalb Ober0sterreichs geschéatzt. Sehr positiv

Betriebsergebnis

hat sich nicht nur der Standort in Wien, sondern
auch jene in Suddeutschland und Tschechien ent-
wickelt. Im vergangenen Geschéftsjahr konnte in
Sliddeutschland ein Kundenzuwachs von gut 10%,
in Wien von fast 20% verzeichnet werden, und die
Zweigniederlassung in Prag/Tschechien konnte bei-
nahe eine Verdoppelung der Kundenzahl erreichen.
In den letzten Monaten wurden 13 neue Mitarbeiter
aufgenommen, die das Team aller Niederlassun-
gen verstarken. Insgesamt beschéftigt die Bank 95
Mitarbeiterlnnen Die Niederlassung Prag wird auch
rdumlich erweitert und soll noch in diesem Jahr in
ein neues, gréBeres Blro Ubersiedeln.

Der Vorstand der PRIVAT BANK AG:
(v.l.n.r.) Mag. Dr. Hubert Gértner,'Mag. Helmut Praniess,
® Dr. Werner Hackl —
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Certified Financial Planner

Die permanente Verbesserung des Leistungsspekt-
rums der Bank ist seit jeher die Basis ihres Erfolges.
2008 wurde unter anderem eine Weiterentwicklung
des Internetbankings fir PRIVAT BANK Kunden
eingeflihrt, womit ein noch sichererer Kommunika-
tionsweg zwischen Kunden und Betreuer ermoglicht
wurde. Darlber hinaus ist die stdndige Aus- und
Weiterbildung der Mitarbeiterlnnen ein wesentlicher
Baustein des Erfolges der PRIVAT BANK AG. Im Be-
sonderen wird daher Wert auf qualitativ hochwertige
und laufende Fortbildung der Kundenberaterinnen
und ihrer Assistentinnen gelegt. Durch regelmaBi-
ge Rezertifizierungen bzw. weiterfihrende Kurse im
Rahmen des CFP-Programms kdnnen die hohen
Beratungstandards aufrecht gehalten werden. Der
Titel eines Certified Financial Planners (CFP) kann
nur dann weitergefiihrt werden, wenn in einem fest-
gelegten Zeitfenster eine bestimmte Anzahl an Kur-
sen in klar definierten Fachgebieten erfolgreich ab-
solviert werden. Die PRIVAT BANK AG verzeichnet
den groBten Anteil an Certified Financial Plannern
im Beratungsbereich im &sterreichischen und sogar
europaweiten Vergleich.

Ausblick

bankdirekt.at AG

Die bankdirekt.at AG ist eine 100%ige Tochtergesell-
schaft der PRIVAT BANK AG und ist als Direktbank
spezialisiert auf erstklassige Produkte flir die private
Geldanlage und den Onlinewertpapierhandel. Bei
der bankdirekt.at AG gibt es keine klassische Anla-
geberatung.

Hier unterscheidet sich die bankdirekt.at AG klar
vom Mitbewerb und bietet dem Kunden ein inter-
essantes Paket aus glinstigen Gebuhren, attrakti-
ven Zinsen und ein perfektes Service. Von den rund
15.000 Kunden kommen mehr als die Hélfte aus
dem GroBraum Wien. Die bankdirekt.at ist 2008 um
Uber 60 Prozent gewachsen. lhre Kunden schétzen
die einfache und komfortable Handhabung, die at-
traktiven Konditionen und die Sicherheit der Raiff-
eisenlandesbank Obersterreich als Mutterkonzern
im Hintergrund.

Im Jahr 2008 konnte die bankdirekt.at einen star-
ken Anstieg bei den téglich falligen und gebundenen
Spareinlagen verzeichnen, aber auch das Wertpa-
piergeschéft hat sich positiv weiterentwickelt.

Besonderes Augenmerk wird im kommenden Jahr auf die Steigerung des Betriebsergebnisses gelegt. Im
zweiten Halbjahr 2009 erwartet die PRIVAT BANK AG, unterstlitzt durch stabilere Markte, wieder deutliche
Steigerungen im Wertpapiergeschaft, aber auch ein Ansteigen von Ausleihungen an Kunden mit sehr guter

Bonitat.

Ausgewadhlte Kennzahlen (konzernbetrachtung inkl. bankdirekt.at AG)

31.12.2006  31.12.2007  Verédnde-  31.12.2008  Verénde-

TEUR

Bilanzsumme 861.674
Forderungen an Kunden 706.530
Verbindlichkeiten 685.360
gegenlber Kunden

Betriebsergebnis 4.105
Kernkapital 27.475
Eigenmittel It. BWG 52.475
Kundenanzahl 156.213

TEUR rung in % TEUR rung in %
1.051.515 23% 1.340.313 25%
734.006 4% 819.918 12%
836.362 22% 1.064.544 27%
6.117 49% 6.160 1%
43.066 57% 46.176 7%
68.066 30% 71.176 5%

17.633 16% 22.852 30%






