
cardTAN ist ein neues Autorisierungsverfahren der 

österreichischen Banken, das gemeinsam mit der 

STUZZA (Gesellschaft der österreichischen Banken für 

den Zahlungsverkehr) entwickelt wurde. 

cardTAN wird zum Unterschreiben von Transaktionen in allen 

Raiffeisen ELBA Produkten verwendet. 

Zur Verwendung benötigen Sie: 

 Ein Electronic Banking-Produkt von Raiffeisen (inkl.

Electronic Banking-PIN, „EB-PIN“, Ihres Verfügers)

 Ihre cardTAN-fähige Karte (Maestro- oder cardTAN

Firmenkarte, erkennbar am Logo auf der Rückseite)

 Einen cardTAN-Generator

 Die Freischaltung Ihrer cardTAN-Funktion durch Ihre

Raiffeisenbank.

Vorteile: 

 Der Generator funktioniert völlig verbindungslos und passt

in jede Tasche.

 Er funktioniert auch auf Smartphones

 Unabhängigkeit von Handyempfang (Funklöcher, Ausland,

Zug,…)

 Keine zusätzliche Software notwendig

 Unbegrenzt viele TAN

 Sperre bei Verlust des Generators nicht notwendig

Maximale Sicherheit: 

 Kombination von Besitz und Wissen (cardTAN-Generator,

Maestrokarte und Electronic Banking PIN)

 Zur Berechnung der cardTAN werden Daten aus der

Überweisung miteinbezogen, wodurch die TAN unlösbar

mit dem erfassten Auftrag verbunden ist.

 Erst wenn der Verfüger die Überweisungsdaten am

Display des cardTAN-Generators mit den

Originalunterlagen verglichen und bestätigt hat, wird die

TAN erzeugt

 Die generierte cardTAN gilt nur für den aktuellen Auftrag

Höchste Sicherheit - modernstes Autorisierungsverfahren 

Anleitung zum Autorisieren einer Transaktion 

 Auftrag wie gewohnt erfassen

 Auswahl des neuen Autorisierungsverfahren ‚cardTAN‘

 Stellen Sie den „Flicker“ (blinkende Grafik am

Bildschirm) mit Hilfe der Skalierung auf die für Ihren

Generator passende Größe ein

 cardTAN-fähige Karte in den cardTAN-Generator

stecken und Ihren Electronic Banking-PIN eingeben

 Halten Sie den Generator zum „Flickern“ auf die Graphik

am Bildschirm

 Bei erfolgreicher Übertragung erscheint am Bildschirm

 Fortschrittsbalken

 Übertragung erfolgreich

 Daten überprüfen (Kontonummer und Betrag)

 Eingabe der generierten TAN in Ihrer Anwendung

 Bei korrekter Eingabe  Auftragsbestätigung


